Allgemeine Verkaufs- und Lieferbedingungen ("AVL") Shell Deutschland Oil GmbH (Stand 02/2010)

Die folgenden Bestimmungen der Ziffern 1. bis 12. sowie die "Hinweise
zum Datenschutz" gelten fiir alle Kunden

1. Allgemeines (1) Fir alle gegenwdrtigen und kinftigen Lieferungen und
Leistungen von Shell Deutschland Oil GmbH (nachstehend"Verkauferin') gelten
die nachfolgenden AVL, sofern und soweit schrifflich nichts anderes vereinbart
wurde. Anderungen der AVL gelten ab Einfilhrung der jeweiligen Anderung.
Soweit in diesen AVL nicht anders geregelt, gelten die gesetzlichen
Bestimmungen.

[2) Unsere Angebote sind freibleibend.

(3) Mindliche Nebenabreden sind nur wirksam, wenn sie von der
Verkéuferin schrifflich bestétigt wurden.

(4) Fur den Vertrag gelten ausschlieBlich die AVL der Verkduferin. Andere
Bedingungen werden nicht Vertragsinhalt, auch wenn die Verkéuferin ihnen
nicht ausdriicklich widerspricht.

2. Qualitét Die Verkauferin schuldet nur Produkte mittlerer Art und Giite. Fir
die Beschreibung der Beschaffenheit der Kaufsache ist die schriffliche
Vereinbarung  im Kaufverrag  oder  Llieferschein ~ maBgeblich.
Qualitétsmerkmale  von  Proben oder  Mustern,  Analyseangaben  oder
Spezifikationen sind nur Beschaffenheitsangaben der Kaufsache, sofem sie
schriftlich vereinbart sind. Die Verkéuferin gewéhrt keine Beschaffenheits- oder
Haltbarkeitsgarantie.

3. Preise (1) Soweit kein Preis fir die Ware vereinbart ist, erfolgt die
Berechnung nach den am Versandiage fir die gelieferten bzw.
abgenommenen Mengen und Produkte allgemein bei der Verkauferin giltigen
Preise. Wenn nicht anderes vereinbart, verstehen sich die angegebenen
Preise ohne Umsatzstever, die mit dem jeweils giltigen Satz gesondert
berechnet wird.

(2) Liegen zwischen Vertragsabschluss und Lieferung/Erbringung der Leistung
mehr als vier Monate oder handelt es sich bei dem zugrundeliegenden
Vertrag um ein Dauerschuldverhdlinis und sollte die verkaufte Ware oder ihre
Vor- und Zwischenerzeugnisse oder ihre Rohstoffe mit Mineralélsteuern, Zéllen
oder sonsfigen Abgaben belasfet sein oder werden oder sollten im Kaufpreis
enthaltene Abgaben oder Frachten erhdht werden, so veréndert sich der
Kaufpreis vom Tage der Einfilhrung/Anderung in entsprechender Hohe, auch
wenn eine Fesipreisvereinbarung vorliegt. Das gleiche gilt, wenn die
Belastung/Erhdhung nur fir Waren ausléndischer Herkunft gilt. Das Recht zu
einer entsprechenden Preiserhdhung sfeht der Verkéuferin weiterhin zu, wenn
infolge auBergewdhnlicher Umsténde (z.B. Minderbeladung-, Eilzuschlége)
Mehrkosten fiir die Versorgung der Auslieferungsstelle oder fiir die Belieferung
der vom Kéufer gewiinschten Empfangsstelle entstehen oder sich eine auf den
Vorprodukten oder Rohstoffen liegende Belastung um mehr als 3 % erhsht.

4. Zahlung / Zahlungsverzug / Aufrechnung (1) Kaufpreise sind sofort fallig.
Sie sind netto Kasse eingehend ohne Abzug zu leisten. Von der Verkauferin
eingeréumte oder prakliziete Zahlungsziele kdnnen jederzeit von der
Verkéuferin mit angemessener Frist widerrufen werden.

(2)  Bei Nichteinhaltung der zwischen den Parteien geltenden
Zahlungsweisen, im Falle des Zahlungsverzugs des Kéufers oder bei
Vermdgensverschlechterung  des  Kaufers, ist die Verkduferin  berechtigt,
weitere (Teil] Lieferungen oder (Teil) Leistungen nur noch Zug um Zug gegen
soforige Zahlung oder gegen, nach Wahl der Verkéuferin, angemessene
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Sicherheit zu erbringen.

(3) Wechsel oder Schecks werden nur bei besonderer Vereinbarung und
dann nur zahlungshalber angenommen.

(4) Der Kéaufer darf nur mit unbestrittenen oder rechiskréftig fesigestellien
Ansprichen aufrechnen.

5. Eigentumsvorbehalt (1) Die von der Verkéuferin gelieferte Ware bleibt bis
zur vollsténdigen Bezahlung sémilicher Forderungen gegen den Kaufer aus
jedem Rechtsgrund einschlieBlich solcher aus Wechseln ihr Eigentum. Dies gilt
auch, wenn der Kaufpreis fir bestimmte vom Kéufer bezeichnete Lieferungen
bezahlt wird. Bei laufender Rechnung dient das vorbehaltene Eigentum der
Sicherung der Saldoforderungen der Verkauferin.

(2) Die Be-/Verarbeitung der Vorbehaltsware erfolgt fir die Verkéuferin als
Hersteller i.S.d. § 950 BGB, ohne dass die Verkéuferin hieraus verpflichtet
wére. Wird die von der Verkduferin geliefere Ware mit anderen
Gegensféinden vermischt, vermengt oder verbunden, so ibertréigt der Kaufer
schon jefzt seine Eigentums- bzw. Miteigentumsrechte an der neuen Sache
oder dem vermischten oder vermengten Besfand auf die Verkéuferin.

(3) Der Kéufer verpflichtet sich, die Vorbehaltsware fir die Verkduferin mit
kaufmannischer Sorgfalt kostenlos zu verwahren und sie entsprechend zu
kennzeichnen.

(4) Der Kaufer ist berechtigt, die Vorbehaltsware und die aus ihrer
Verarbeitung  entstandenen  Gegensténde  im  ordnungsgeméiPen
Geschaftsgang unter Eigentumsvorbehalt weiter zu veréuPern, solange er
nicht im Verzug ist. Die aus der VeréuPerung oder aus einem sonstigen
Rechisgrunde entstehenden Forderungen - einschlieBlich einer etwaigen
Kontokorrent-Saldoforderung - fritt er schon jefzt mit allen Nebenrechten an
die Verkéuferin zur Sicherung ihrer Forderung ab. Wird die Vorbehaltsware
im Rahmen von Werklieferungen weiter veréuBert, so gilt die Vorausabretung
nur in Hohe des doppelten Wertes der verarbeiteten Vorbehalisware. Hierbei
sind die Preise der letzten Fakiura der Verkéuferin zu Grunde zu legen ohne
Beriicksichtigung von Rabatten, Skonti, Fracht- und Verpackungskosten und
sonstigen Spesen. Das Cleiche gilt fir die Vorausabiretung von Anspriichen
des Kéufers gegen einen Dritten, wenn dieser im Falle der Verarbeitung allein
Eigentum an der neuen Sache erwirbt.

(5) Der Kéufer ist widerruflich erméchtigt, die abgetrefenen Forderungen im
eigenen Namen einzuziehen. Wenn er seinen Zahlungsverpflichtungen aus
der Geschdftsverbindung gegeniiber der Verkéuferin nicht vertragsgeméP
nachkommt  oder in  Vermdgensverfall  gerét,  kann  diese
Einziehungserméchtigung  widerrufen  werden. In diesem Fall kann die
Verkduferin verlangen, dass der K&ufer Einzelabtretungserklrungen erteilt, die
Drittschuldner bekannt gibt, diesen die Abtretung anzeigt und alle zum Einzug
dieser Forderung erforderlichen Unterlagen zur Verfigung stellt. Dariber
hinaus ist die Verkduferin auch selbst zur Abtretungsanzeige an den
Drittschuldner berechtigt.

(6) Der Kaufer ist nicht berechtigt, die Vorbehaltsware zu verpfénden oder
sicherheitshalber zu Gbereignen. Bei einer Pfaindung, Beschlagnahme oder
sonsfigen Beeintréchtigung der Ware hat er die Verkéuferin unverziglich zu
benachrichtigen.

[7) Kommt der Kéufer mit der Kaufpreiszahlung in Verzug oder verletzt er
Bestimmungen dieser Ziffer 5, entfdllt sein Recht zum Besitz an derjenigen
Vorbehaltsware, deren Lieferung der Kaufpreisforderung zugrunde liegt bzw.
auf die sich die Verletzung bezieht. Er hat sie auf Verlangen einstweilig bis
zur vollsténdigen Zahlung des entsprechenden Kaufpreises herauszugeben,
ohne dass die Verkauferin vom Verirag zuriickzutreten braucht.

(8) Verletzt der Kaufer die unter Ziffern 5 (3) und (7) vereinbarten
Verpflichtungen, ist die Verkduferin berechtigt, eine angemessene Nachfrist zu
setzen und nach erfolglosem Ablauf vom Vertrag zuriickzutreten.

[9) Ubersteigt der redlisierbare Wert der der Verkauferin - zustehenden
Sicherheiten die zu sichernde Gesamtforderung aus der Geschdftsverbindung
nicht nur voribergehend um mehr als 20 %, ist die Verkduferin zur
Rickibertragung verpflichtet.

6. Lieferungen (1) Die Verkauferin schuldet nur Ware aus der eigenen
Produktion. Nach ihrer Wahl kann die Verkauferin auch Ware liefern, die sie
zugekauft hat.

(2) Reicht die eigene Produkfion der Verkéuferin nicht zur Versorgung aller
Kunden aus, ist die Verkéuferin nach ihrer Wahl berechtigt, an Stelle ihrer
Rechte aus Unmoglichkeit unter  Bericksichtigung  der  jeweiligen
Gegebenheiten die Llieferungen ganz oder im Einzelfalle verhélinisméBig
zuzuteilen.

(3) lieferungen und leistungen erfolgen ab Werk. Der Verkauferin ist die
Wahl des Lieferwerks bzw. Abgangslagers vorbehalten.

(4) Ist frachifreie Llieferung vereinbart, so erfolgt diese im Kesselwagen frei
Station und im StraPentankwagen / LKW frei Haus.

(5) Die Feststellung der fir die Berechnung maBgebenden Mengen erfolgt
durch die Verkéuferin nach den bei ihr iblichen Methoden.

(6) Der Kéufer haftet der Verkauferin fir die Einhaltung der von ihm oder
seinen Abnehmem zu beachtenden Zoll- oder Mineraldlsteuervorschriften
sowie fir die Beschaffung und Einhaltung der erforderlichen &ffentlich
rechilichen Genehmigungen. Werden Genehmigungen, insbesondere zur
zol- und/oder steuerbegiinstigten  Lieferung nicht erteilt oder wieder
enizogen, so ist die Verkduferin berechtigt, den Kaufpreis entsprechend
anzupassen.

[7) Ubemimmt die Verkéuferin die Llieferung, so ist sie zur Wahl des
Beforderungsweges und  der Beférderungsart nach Treu und  Glauben
berechtigt.

[8) Angaben der Verkéuferin zu lieferfristen oder zu Eingangstemperaturen
sind unverbindlich.

7. Transportmittel / (Leih-) Gebinde (1) Bei Beférderung bzw. Verwahrung
der Ware in vom Kéufer gestellten Transporimiteln bzw. Behdliern sind diese
in fillsauberem Zustand fracht- und spesenfrei an der Lieferstelle rechizeitig zur
Verfigung zu sfellen. Dem K&ufer obliegt es, die Eignung des
Transportmitiels/ Gebindes fir das jeweilige Produkt bzw. dessen Transport
2u prifen. Der Kéufer hat vor der Auslieferung die Kapazitét der Behélter zu
ermitteln und die abzufillende Menge anzugeben. Er haftet fir einen
einwandfreien technischen und gesetzlich vorgeschriebenen Zustand der
Transportmittel bzw. Behilter sowie deren Messvorrichtungen. Die Verkéuferin
ist nicht verpflichtet, diese auf Eignung, Sauberkeit u.6. zu Gberprifen.
Schéden, die aus dem mangelhaften Zustand der Behélier bzw. deren
Messvorrichtung, aufgrund ungenauer oder unzutreffender Angaben des
Kaufers oder durch Verschmutzung und/ oder Vermischung entstehen,
werden nicht ersefzt. Von der Verkéuferin in solchen Féllen eingeleitefe
MaBnahmen stellen kein Anerkenntnis einer Ersatzpflicht dar. Die Versendung
der Behdlter erfolgt auf Gefahr des Kéufers. Der Kéufer haftet fur alle
Beschadigungen der Verladeeinrichtungen der Verkéuferin durch  seine
Behdalter bzw. Transportmittel, sofer er nicht nachweist, dass der Schaden
durch ein Verschulden der Verkéuferin verursacht worden ist.
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[2) Bei Uberlassung von Transportmitteln, Gebinden oder Behdlinissen durch
die Verkéuferin sind die von Verkauferin Ublicherweise berechneten Entgelte
zu zahlen. Der Kaufer ist fir die ordnungsgeméBe und sorgféltige Behandlung
aller ihm oder einem von ihm benannfen Dritten von der Verkauferin
tberlassenen Transportmittel und/oder Behdltnisse verantwortlich. Wéhrend
der Daver der Bereitstellung oder Uberlassung eines Transportmittels oder
Behdlinisses haftet er fir jeden Verlust und jede Beschddigung daran sowie
fir jeden Schaden, der durch das Transporimitiel, das Behélinis oder dessen
Inhalt verursacht wird, sofern der Kéufer nicht nachweist, dass ihn oder von
ihm benannte Dritte kein Verschulden frifft.

(3) Der Kéufer hat die von der Verkauferin gestelllen Transportmittel /(Leih-)
Gebinde/Behdlinisse unverziiglich restlos zu 1schen bzw. zu entleeren und
zurickzusenden.  Bei  Nichteinhaltung st die Verkduferin  berechtigt,
mindestens die marktiblichen Mieten fir Transpormitiel der jeweiligen Art, als
Schadensersatz zu berechnen. Eine Nutzung zu anderen als den vereinbarten
Zwecken ist unzuldssig. Der Kéufer hat im Schadensfall die fir die Wahrung
etwaiger  Rickgriffsrechte  gegen den  Transporifihrer  erforderlichen
MaPBnahmen und Feststellungen zu treffen und der Verkéuferin unverziiglich
Mitteilung zu machen. Fir Kesselwagen gilt ergénzend: Der Kaufer ist
verpflichtet, Kesselwagen unverziiglich nach Eintreffen ordnungsgeméB zu
entleeren und an die Versandstelle zuriickzusenden. Ist frachtfreie Lieferung
der Ware vereinbart, erfolgt die Riicksendung unfrei; anderenfalls hat die
Ricksendung frachtfrei Versandstelle zu erfolgen. Wird der Kesselwagen
innerhalb von 48 Stunden - bei Lieferung in Ganzziigen innerhalb von 24
Stunden - nach Einfreffen am Empfangsort vom Kéufer nicht entleert der Bahn
zum Rickiransport Gbergeben, hat der Kaufer die ibliche Kesselwagenmiete
an die Verkéuferin auch zu zahlen, wenn ihn an der verspéteten Riickgabe
kein Verschulden frifft. Sollte der Kesselwagen beschadigt am Empfangsort
eintreffen, hat der Kéufer unverziiglich alles zur Schadensfeststellung
Erforderliche zu veranlassen (z. B. Tatbestandsaufnahme mit der Bahn) und
die Verkduferin zu unterrichten.

(4) Bei Schiffen gehen Transportzuschlége wegen Hoch-  oder
Niedrigwassers, Eisgang oder aus anderen, von der Verkéuferin nicht zu
vertretenden  Grinden zu laosten des Kaufers. Dies gilt auch fir
Uberliegegelder, die durch Uberschreiten der erforderlichen Entladezeit
verursacht werden. Dampf fir Enfladezwecke sowie die zur Léschung der
Ware erforderlichen Schléuche sind vom Kéufer auf seine Kosten zu sfellen.
(5) Der Kaufer ist fir die Einhaltung der gesetzlich vorgeschriebenen
Sicherheitsvorkehrungen bei der Abfillung aus
StraPentankwagen/ Lastkrafwagen [Abnahmevorrichtung /
Aufnahmebehdilter) verantwortlich. Im Falle der Abholung der Ware durch
den Kéufer oder durch dessen Beautragte sind dariber hinaus die fir den
jeweiligen Standort der Verkéuferin oder fir die von ihr gewdhlte Lieferstelle
bekanntgegebenen Regelungen und Weisungen beziiglich Sicherheit und
Arbeitsabldufen einzuhalten. Verkauferin ist berechtigt, die Einhaltung dieser
Vorschriften bei Verletzungen durch dem Verschuldensgrad entsprechende
angemessene  Sanktionen  durchzusetzen, zum  Beispiel durch die
Verweigerung der Befilllung bis hin zu dauverhaflem Hausverbot bei
gravierenden oder wiederholten Verletzungen. Kaufer haftet gegeniber der
Verkéuferin fir alle aus einer Nichteinhaltung entstehenden Schéden, soweit
er nicht nachweist, dass ihn kein Verschulden trifft.

8. Abruf  Gekaufte Ware ist sofort abzuholen. Sind Teillieferungen
vorgesehen, so ist die Abnahme der Zeit und der Menge nach gleichmaBig
zu verteilen.

9. Haftung (1) Die Verkauferin haftet - unbeschadet sonstiger Anspriiche des
Kaufers aus dem gleichen Sachverhalt -auf Schadensersatz nur  bei
vorsdtzlichem oder grob fahrléssigem Verhalten ihrer Organe, Erfiillungs- oder
Verrichtungsgehilfen.

Auch ihre Organe, Erfillungs- und Verrichtungsgehilfen haften selbst nur auf
Schadensersatz - unbeschadet sonstiger Anspriiche des Kéufers aus dem
gleichen Sachverhalt - bei Vorsatz und grober Fahrldssigkeit. Satz 1 und 2
gelten nicht fir Schéden, die auf der Verletzung von Pflichten, die die
Durchfishrung des Vertrags erst erméglichen und auf deren Erfiillung der Kéufer
deshalb vertraven darf, beruhen.

[2) Insbesondere ausgeschlossen ist der Ersatz von mittelbaren (z.B.
entgangener Gewinn) und Folgeschéden, es sei denn sie beruhen auf
vorsétzlichem oder grob fahrléssigem Verhalten der Organe, Erfilllungs- oder
Verrichtungsgehilfen der Verkéuferin.

(3) Der von der Verkauferin, wenn sie haftet, zu leistende Schadensersatz
beschrankt sich auf den typischen, bei Vertragsabschluss vorhersehbaren
Schaden.

(4) Maximal beschrénkt sich der von der Verkduferin, wenn sie haftet, zu
leistende Schadensersatz auf der den Wert, der dem dreifachen Wert der
Lieferung entspricht.

(5) Die Haftungsbegrenzungen nach vorstehenden Ziffern 9 (1), (2), (3)

und @ (4) gelten nicht bei Verletzung von Leben, Kérper oder Gesundheit, fiir
Anspriiche nach dem Produkthaftungsgesetz, fir Anspriche aus von der
Verkauferin Ubernommenen Garantien  sowie in den Féllen, in denen das
Gesetz solche Haftungsbegrenzungen verbietet.

10. Beiden Parteien steht das Recht zur auBerordentlichen Kindigung aus
wichtigem Grund zu. Als wichtiger Grund gelten insbesondere die
wiederholte Verletzung nicht unerheblicher Vertragspflichten trotz vorheriger
Abmahnung,  Zahlungsverzug,  Antrag  auf  oder  Eréffnung  des
Insolvenzverfahrens Uber die jeweils andere Parfei oder Pféndung von
Anspriichen aus diesem Vertrag. Jede Verragpartei verpflichtet sich, die
jeweils andere Partei von einem gestellten Insolvenzantrag unverziiglich zu
unterrichten.

11. Das Rechtsverhélinis zwischen Verkéuferin und Kéufer bestimmt sich nach
der jeweils geltenden Fassung der AVL der Verkéuferin, die in der jeweils
akivellen Fassung unter

hﬁp://vvvvw,sheH.de/home/con?en?/deu/footer/termsfcondilions/sole/
abrufbar sind.

12. Ubertragbarkeit Die Verkuferin ist berechtigt, ihre Rechte und Pflichten,
insbesondere aus Vertréigen, jederzeit auf ein mit ihr im Sinne des
Aktiengesetzes verbundenes Unternehmen sowie auf Dritte, die wie die
Verkauferin zur Erfillung geeignet sind, zu ibertragen.

Die folgenden Bestimmungen gelten ergéinzend nur gegeniber
Unternehmern bzw., soweit ausdriscklich bestimmt, Kaufleuten:

13. Offentliche AuBerungen, Anpreisungen oder Werbung sfellen keine
Beschaffenheitsangaben der Kaufsache gem. Ziffer 2 dar.

14. Das Recht der Verkduferin zu allen Preiserhdhungen gem. Ziffer 3 (2)
besteht unabhdngig davon, ob zwischen Vertragsabschluss und Lieferung/
Erbringung der Leistung mehr als vier Monate liegen oder ob es sich bei dem
zugrundeliegenden Vertrag um ein Dauerschuldverhéltnis handelt.

15. Auch kiinflige Forderungen sind Forderungen gem. Ziffer 5 (1).

16. Beanstandungen und Gewdhrleistung (1) Im Falle einer Falsch- oder
Teillieferung oder bei Vorliegen eines Sachmangels stehen dem Kéufer - unter
Ausschluss weiterer Gewdhrleistungsanspriiche - nach Wahl der Verkéuferin
das Recht auf Nacherfillung, Rickiritt oder Minderung zu.

(2) Etwaige Beanstandungen der Lieferung missen der Verkéuferin gegeniber
schrifflich geltend gemacht werden. Erkennbare Mangel sind vom Kaufer
unverziiglich zu riigen. Im Ubrigen hat er sich durch die unverziigliche
Nohme von  Proben bzw. eine  Probeverarbeiting  von  der
OrdnungsgeméBheit der Lieferung zu berzeugen. Dies hat spdtestens
innerhalb  von 14 Tagen nach lieferung zu erfolgen. Bei der
Probenahme /-verarbeitung  erkennbare  Méngel -sind der  Verkéuferin
innerhalb von 14 Tagen nach Feststellung mitzuteilen.

(3) Méangelrigen sind nur zuldssig, wenn der Verkduferin eine Probe der
Lieferung von mindestens 1 kg (bzw. 1 1} zur Nachprifung zur Verfigung
gestellt wird. Die Probeentnahme hat nach der fir das betreffende Produkt in
Frage kommenden DIN-Norm zu erfolgen. Der Verkéuferin ist Gelegenheit zu
geben, die Probe selbst zu ziehen oder sich von der ordnungsgeméfen
Durchfihrung der Probenahme zu iberzeugen.

17. Gerichtsstand / Anwendbares Recht (1) Gerichtsstand fir Kaufleute ist
Hamburg.

(2) Alle Vertréige unterliegen dem Recht der Bundesrepublik Deutschland mit
Ausnahme von dessen internationalem  Privatrecht. Die Anwendung der
einheitlichen Kaufgesetze und des Ubereinkommens der Vereinten Nationen
iber den internationalen Warenkauf (CISG) ist ausgeschlossen.

Hinweise zum Datenschutz Kunde wird hiermit dariber informiert, dass seine
personenbezogenen Daten wie z. B. Name, Firma und Adresse bei SDO
und Aufiragnehmem von SDO zur Vertragsabwicklung erhoben, gespeichert
und genutzt werden. SDO verpflichtet sich zu entsprechender Kontrolle der
Auftragnehmer.  Auftragnehmer  kénnen  auch  mit  SDO  verbundene
Unternehmen sein. SDO ist zur Bonitétspriffung berechtigt, Auskiinfte bei
Kreditinstituten, Auskunfteien oder sonstigen Kreditinformationssystemen, bzw.
Informationen bei anderen Shell-Gesellschaften einzuholen und Negativdaten
in so genannte Zahlungspools einzuspeisen. Kunde stimmt ausdricklich zu,
dass SDO Positiv- und Negativdaten von diesen abfragt. SDO kann externe
und inteme Ratingverfahren zur Entscheidungshilfe heranziehen. Sofern SDO
Dritte zur Forderungsrealisierung nutzt, wird sie dabei Daten weiterleiten. Des
Weiteren kann SDO Daten zu Auditzwecken verarbeiten. Fir die oben
genannten  Zwecke  kénnen  Daten  zwischen den  einzelnen
Shell-Gesellschaften - auch auPerhalb der EU - ausgetauscht werden. Kunde
stimmt dem ausdriicklich zu. SDO nutzt Kundendaten, insbesondere auch
Telefonnummer und Emailadresse zum Zwecke der Werbung, Markt- und
Meinungsforschung fir Shell Produkte. Kunde stimmt dem ausdricklich zu. Zu
diesem Zweck bermittelt SDO auch personenbezogene Daten des Kunden
an andere zum Shell Konzemn gehérende Unternehmen. Kunde hat jederzeit
dos Recht, der o.g. Nutzung und Ubermitlung gegeniber SDO zu
widersprechen. Kunde ist berechtigt, sich in Datenschutzbelangen an den
Datenschutzbeauftragten der SDO zu wenden. Umfassende Hinweise zum
Datenschutz findet Kunde im Internet unter www.shell.de/datenschutz. Auf
Wunsch werden sie dem Kunden in Papierform zur Verfigung gestellt. Bei
Nutzung der Internetseite enthélt diese eigene, weitergehende Hinweise zum
Datenschutz.

Shell Deutschland Oil GmbH



