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Shell har en unik bilvask som skifter sdpe og kjemi i takt med
arstiden.

Siden november 2009 har Shell p& utvalgte stasjoner tilbudt Shell Perfect Wash, et helt nytt
sesongtilpasset bilvaskekonsept . Hver arstid har sine spesielle former for skitt og smuss, og
derfor var det viktig for a tilpasse vart vasketilbud etter sesongenes krav, forteller Ole-
Petter Hagfors som er ansvarlig for vaskeprogrammet hos AS Norske Shell.

Responsen fra kundene vare har vaert over all forventing, og vi far mange positive
tilbakemeldinger pa var bruk av farget skum og duft som gir kundene vare tydelig
informasjon om nar vi bytter fra en sesong til en annen. Viktigst av alt er at kundene blir
veldig godt forngyd med vaskeresultatet pa sin bil. Med egne dedikerte skjermer som
informerer enkelt og tydelig informerer om det nye bilvaskekonseptet mener vi at vi har tatt
lgftet kundedialogen rundt bilvask til et nytt niva.

En suksesshistorie

De utvalgte Shell stasjoner har gjennom de siden november 2009 arene ogsa markedsfart
Perfect Shine som det nye topprogrammet innen med stor suksess. Shell Perfect Shine
benytter er en unik verdenspatentert polish som forsegler og forsterker akryllaget pd
kjgretgyet og etterlater en skinnende blank overflate ved hver vask. Ved regelmessig bruk
av Shell Perfect Shine elimineres behovet for tradisjonell manuell voksing.



Mer informasjon

For mer informasjon, kontakt vaskeansvarlig i Norske Shell, Ole-Petter Hagfors,
ole.hagfors@shell.com

e Last ned Stasjonsliste (PDF, 26 KB) - Apnes i nytt vindu

Last ned bilder

e Bilde av vasking (qul) (JPG, 161 KB)
e Bilde av vasking (gul 2) (JPG, 92 KB)
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