REGULAMIN PROMOCJI
I. Postanowienia ogólne.
1. Organizatorem „Letniej Promocji” (zwanej w dalszej części niniejszego Regulaminu "Promocją") jest Shell Gas Polska sp. z o.o z siedzibą w Warszawie przy ulicy Modlińskiej 344, zwany dalej „Organizatorem”. 

2. Promocja zostanie przeprowadzona na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

II. Czas trwania Promocji. 

1. Promocja trwa od 2 maja do 31 maja 2010 r.

2. Organizator ma prawo przedłużyć czas trwania Promocji. 


III. Uczestnictwo w Promocji.

1. Z zastrzeżeniem punktów 2) - 5) poniżej, Uczestnikiem Promocji mogą być osoby fizyczne lub prawne, będące klientami firmy Shell Gas Polska Sp. z o.o. - związane obowiązującą umową na dostawy gazu płynnego LPG do instalacji zbiornikowych w oparciu o cenę cennikową Shell Gas publikowaną na łamach ogólnopolskiego dziennika Rzeczpospolita.

2. Uczestnikami Promocji nie mogą być osoby, które mają jakiekolwiek zaległości płatnicze wobec Organizatora, przy czym za zaległość uznaje się kwotę przekraczającą 30 (trzydzieści) złotych netto, która pomimo upływu 14 dni od terminu wymagalności nie została zapłacona wierzycielowi.

3. Promocja nie dotyczy klientów, którzy mają zainstalowany licznik gazu i rozliczają się z Shell Gas Polska miesięcznie za zużyty gaz wg wskazań licznika.

4. W Promocji nie mogą brać udziału pracownicy Organizatora oraz autoryzowani instalatorzy, projektanci i inni partnerzy współpracujący z Organizatorem na podstawie umowy partnerskiej. 

5. W Promocji nie mogą również brać udziału członkowie najbliższych rodzin osób, o których mowa w punkcie 4) powyżej, tj. ich małżonkowie, dzieci, rodzice i rodzeństwo. 


IV. Przedmiot i przebieg Promocji.
1. W ramach Promocji jej Uczestnicy mają możliwość:

a) bądź to skorzystania ze specjalnego upustu na zamówienia gazu płynnego LPG do zasilania instalacji zbiornikowej, których termin realizacji nie będzie późniejszy, niż do 30 czerwca 2010 roku.

b) bądź też instalacji w promocyjnej cenie 100 (sto) złotych netto licznika i urządzenia telemetrycznego do przydomowej instalacji zbiornikowej, umożliwiającego miesięczne rozliczenie za zużyty gaz, jeżeli spełniają warunek wymienione w paragrafie III punkt 1. W promocji przewidzianych jest 200 urządzeń telemetrycznych.

2. Upusty cenowe, o których mowa w paragrafie IV punkt 1 podpunkt a) powyżej są następujące: 

a) 20 (dwadzieścia) groszy netto za każdy litr gazu dla Klientów, którzy w okresie Promocji zakupią jednorazowo od 1200 do 1500 litrów gazu;  

b) 25 (dwadzieścia pięć) groszy netto za każdy litr gazu dla Klientów, którzy w okresie Promocji zakupią jednorazowo więcej niż 1500 litrów gazu;

3. Upust jest przyznawany na podstawie rzeczywiście dostarczonej ilości gazu w oparciu o cenę obowiązującą w dniu przyjęcia zamówienia. 

4. Instalacja licznika i urządzenia telemetrycznego odbędzie się po zawarciu z Uczestnikiem stosownej umowy nie później niż do dnia 31 grudnia 2010 roku.

5. Instalacja licznika i urządzenia telemetrycznego wiąże się ze zmianą formy rozliczeń z Shell Gas Polska oraz zamianą rocznej opłaty za dzierżawę zbiornika na miesięczną opłatę telemetryczną w kwocie wynikającej z cennika, która wynosi 18,90 (osiemnaście i 90/100) złotych netto.

6. Zamówienia mogą być składane za pośrednictwem Biura Obsługi Klienta, ul. Dostawcza 3, 93-231 Łódź, telefonicznie pod numerami 0 801 11 77 11 oraz (0-42) 649-28-62 lub mailowo na adres: kontakt@shellgas.com.pl 

7. Dostawy gazu odbywają się zgodnie z kolejnością składania zamówień, w terminie do 30 czerwca 2010 roku.

8. Dostawy gazu powyżej 1000 (jeden tysiąc) litrów realizowane są na koszt Shell Gas, dostawy mniejsze, od 1000 (jeden tysiąc) litrów, realizowane są na koszt Klienta, określony w cenniku Shell Gas. 

V. Postanowienia końcowe 

1. Promocyjne upusty cen gazu nie łączą się z innymi upustami, opustami i rabatami.

2. Uczestnik może skorzystać z oferty przewidzianej w niniejszej Promocji jeden raz.

3. Organizator ma prawo w każdym momencie trwania Promocji wykluczyć z udziału w Promocji Uczestnika, w stosunku, do którego powziął podejrzenie o działania sprzeczne z niniejszym Regulaminem lub działania, które mogą godzić w jakikolwiek sposób w dobre imię, reputację oraz uzasadnione interesy ekonomiczne i handlowe Organizatora. 

4. Wszelkie reklamacje związane z Promocją należy zgłaszać Organizatorowi (na adres: Biuro Obsługi Klienta, ul. Dostawcza 3, 93-231 Łódź) na piśmie wraz z dokładnym opisem reklamacji oraz jej szczegółowym uzasadnieniem, w nieprzekraczalnym terminie: 

a) 7 dni od dnia zaistnienia podstaw reklamacji, nie później jednak niż w terminie 3 miesięcy od dnia zakończenia Promocji – w przypadku, o którym mowa w paragrafie 4 punkt 1 a),

b) 7 dni od dnia zaistnienia podstaw reklamacji, nie później jednak niż w terminie do dnia 30 stycznia 2010 roku – w przypadku, o którym mowa w paragrafie 4 punkt 1b),

pod rygorem wygaśnięcia wszelkich roszczeń związanym z udziałem w Promocji. Wszelkie reklamacje związane z Promocją rozstrzygać będzie Organizator.

5. Przystępując do Promocji Uczestnik wyraża zgodę na treść niniejszego Regulaminu i zobowiązuje się przestrzegać jego postanowień.

6. Niniejszy Regulamin jest dostępny do wglądu w siedzibie Organizatora oraz w Biurze Obsługi Klienta Shell Gas Polska, ul. Dostawcza 3, 93-231 Łodź.

7. Postanowienia niniejszego Regulaminu są wyłączną podstawą prowadzenia Promocji, a ich interpretacja powinna być dokonywana zgodnie z powszechnie obowiązującymi przepisami prawa.
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